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Klicken Sie in der Navigation links auf E-Mails.
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Klicken Sie auf die Schaltflache E-Mail erstellen oben rechts.

Tipp:

Auf dieser Seite sind alle gespeicherten Entwdrfe und verschickte Newsetter der letzten Tage. Sie
kénnen Entwlirfe durch Klick auf die Lupe ansehen. Klick auf den Pfeil neben der Lupe 6ffnet ein
Kontextmenu mit weiteren Optionen: Entwurf bearbeiten, kopieren oder I6schen.
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Waéhlen Sie Einfache E-Mail erstellen.

Tipp:

Mit einem A/B Test versenden Sie zwei Versionen Ihrer E-Mail-Kampagne an jeweils einen Teil Ihrer
Empféngergruppe, um den besten Betreff oder Inhalt zu ermitteln. Die erfolgreichere Version wird
automatisch auf Basis von performancebasierten Daten oder manuell an den Rest der Gruppe
versendet.



Gruppen > Einsteungen > Template > Inhalt > Freigabe
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Wabhlen Sie eine oder mehrere Zielgruppen aus.

Tipp:
Falls Ihre Gruppe Segmente hat, kénnen Sie auch Segmente auswéhlen. Allerdings lassen sich nicht
verschiedene Zielgruppen und Segmente kombinieren.



Gruppen > Einstellungen > Template > Inhalt > Freigabe <

Einstellungen
Informationen
Abzanaar Names atagons O
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Verwende einon Namen (z. B. Firmenname), den deine

Kampagnen-Name

Emplinger kennan

Absender E-Mail

Mur xur infernen Vorwondung
info@natworking.ch

(Batraft

Personalisiere don Baotref!

Tracking
[ Ottrungen messen [ Googhe Analytics Tracking
Finde heraus, wieviele Emplinger deine E-Mad (nur im Messa die Performanca deiner Kampagne mit Google
HTML-Formal maglich) &ftnen, Analytics (Tag-Kennzeichnung).
[ Kiicks messen O Intemad Tracking ©
Finde heraus, welche Links und wie oft sie angeklickt
Wiarthen. [ Connect Linkerwaiterung O
Tracking-URL O

httpinewslatter sandaway.ch
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Optionen
Waiche Abmaldasans mochles! du verwandeny

Standard

ar

[ Onine-Version
Eine Onling-Version inrer Kampagne is1 Gber ainen Link im
Browser abnadbar.

[ Onlne-Archiv
Verdfentiiche die E-Mail im Archiv, weiches gu auf deinar
Wabseite integrieran kannst.

Fiillen Sie die Felder unter Informationen aus.

Der Betreff wird als Subjekt in der E-Mail ausgegeben. Der Kampagnen-Name wird intern bei
Entwlrfen oder den Reports verwendet.

Die Checkboxen unter Tracking und Optionen kdnnen wie voreingestellt belassen werden.

Klicken Sie ganz unten auf Weiter.

Tipp:
Sie kbnnen Kategorien erfassen (Klick auf Plus neben dem Pulldown Kategorie). Die gepeicherten
Werte einer Kategorie werden dann direkt unter Informationen eingesetzt.

Info:
Weitere Infos zu den Feldern kénnen jeweils durch Klick auf das i Symbol eingeblendet werden.



s Gruppen > Einstellungen > Templats > Inhalt > Freigabe <

Template wahlen
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Waéhlen Sie unter Eigene Templates das gewlinschte Template aus, indem Sie auf Auswahlen unter
dem Bild klicken.

Tipp:
Klick auf das Bild zeigt eine Vlorschau des Templates.
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Ziehen Sie gewtlnschte Elemente unter Eigene Elemente in Ihren Newsletter.

Tipp:
Eine gestrichelte Linie zeigt an, wo Sie ein Element loslassen kénnen.
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Wenn Sie mit der Maus Uber ein Element fahren, wird das Element markiert und Optionen eingeblendet.

Das Plus zum Duplizieren befindet sich rechts und unten. Das Duplizieren nach rechts wird von den
meisten Templates nicht unterstiitzt - verwenden Sie deshlab bitte nur das Duplizieren nach unten.

Tipp:
Unter Anzeigeeinstellungen kbnnen Elemente angezeigt werden wenn Bedingungen erfallt sind.
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Ich bin Bl '. Vion Geburt an. ES hat lange gedauert, bis ich begriffen habe,

was es bedeulet, ein blinder Text zu sein: Man macht keinen Sinn. Man wirkt hier
und da aus dem Zusammenhang gerissen. Oft wird man gar nicht erst gelesen.
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Ich bin Blindtext. Vion Geburt an. Es hat lange gedauert, bis ich begriffen habe,
was es bedeulet, ein blinder Text zu sein: Man macht keinen Sinn. Man wirkt hier
und da aus dem Zusammenhang gerissen. Oft wird man gar nicht erst gelesen.
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Wenn Sie mit der Maus Uber Text oder Bild fahren, wird mit einem schraffierten Hintergrund angezigt,
dass dieser Teil bearbeitet werden kann.

Markieren und Uberschreiben Sie Textelemente einfach.

Info:

Das Menu des Editors passt sich an, je nachdem ob Sie einen Titel, einen Text oder ein Bild bearbeiten.
Wenn Sie mit der Maus (ber die Schaltflachen fahren, werden Information zur Schaltflache
eingeblendet.

Tipp:
Personalisierungsoptionen finden Sie unter der geschweiften Klammer {}. Es kénnen samtliche Felder
einer Zielgruppe verwendet werden.
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Ich bin Blindtext. Vion Geburt an. Es hat lange gedauert, bis ich begriffen habe,

was es bedeutet, ein blinder Text zu sein: Man macht keinen Sinn. Man wirkt hier
und da aus dem Zusammenhang gerissen. Oft wird man gar nicht erst gelesen.

Text kann einfach Uberschrieben und dann wie in einem normalen Texteditor formatiert und mit Links
(Symbol ist rot markiert) versehen werden.

Info:
Formatierungen werden automatisch beim Einfligen entfernt.

Tipp:



Wenn Sie ein gesamtes Text-, Titel- oder Bildelement I6schen méchten, markieren Sie es und I6schen
es mit der Rlckschrittaste.

hrieben werden
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Zum Austauschen eines Bildes klicken Sie auf das Bildsymbol.

Tipp:
Auch das Bildelement kann mit der Rlickschrittaste geléscht werden.

Bild einfligen/bearbeiten
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i Abbrechen

Im sich 6ffnenden Dialog kénnen Sie den Bildermanager wéhlen.

Tipp:
Geben Sie unter Bildbeschreibung unbedingt einen kurzen Text ein. Dieser wird angezeigt, wenn das
Bild vom Mailprogramm nicht angezeigt wird.

Info:
Abmessungen: Meist ist die Breite fix (erste Zahl) und darf nicht verdndert werden. Es macht auch Sinn,
wenn Sie das Bild in korrekter Grésse raufladen.
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Im Bildermanager kénnen Sie entweder ein bereits vorhandenes Bild auswahlen oder direkt ein neues
Bild raufladen

Tipp:

Erstellen Sie Ordner um eine bessere Ubersicht zu haben.

Hier gibt es auch einen Ordner, der alle Bilder enthélt, die fiir die Templates verwendet werden.

Diesen nicht I6chen.

Weitere Informationen zum Bildermanager


http://www.sendaway.ch/support.html#bildermanager
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Speichern Sie den Newsletter regelmassig.

Tipp:
Die Live-Vorschau zeigt wie der Newsletter aussieht.

Wenn Sie zufrieden sind, versenden sie eine Vorschau



E-Mail HTML TEXT VErsencen

Bitte wahlen Sie ¥ :hau Empfanger aus! Zusiétzliche Vorschau Empfanger
4
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Im Vorschaufenster klicken Sie auf Versenden, wahlen einen oder mehrere Empfénger aus, dann auf
Vorschau E-Mail versenden klicken.

Tipp:

Personalisierungsvariablen werden bei einem Testversand durch zuféllige Daten der Empfdngergruppe
ersetzt.



sad Gruppen » Einsteliungen > Tempiate » inhalt » Freigabe

HTML Text Live-Worschau Vorschau Voersendon

O Dedign

Elpmente

net
working

Titel kann Uberschrieben werden

lieh bin Bindiaxd. Vion Geburl an. Es hai knge gedauen. bis ich begrfien habe,

was o5 bedoubel. oin binder Texd 2u sewn; Man macht keinen Sinn. Man wirkt her
bl Und G aus demn Zusammonhang gerssen. Ot witd man gar nicht erst geleson

Beispiel Titel

feh b Bandiaxl. Von Gebur an. E3 R nge (edbunil, Dis ich Dagrifton habe
WEE &5 DEOGUDEL. 03 bEncer Taxt U Sein; Man machi keinen Sinn, kLan wirkt hiar
urd da s dem Zusammenhang garsson. Oft wird man gar nicht ers! geloson

Kontakt

el working AG
Holackblrasse 13
CH-8032 Zunch

Tl +47 44 44542 10
Fax: +47 44 445 42 20

Abmeldan
Fails Sip kpind weilaren Newsietior von uns OrMaien mochian, kicken Se base aul
I "

SN

Uberpriifen Sie die Vorschau in lhrem Mail Programm.
Wenn alles korrekt ist, klicken Sie oben auf Freigabe oder den Pfeil nach rechts.

Tipp:

Sie kbnnen jederzeit zwischen den einzelnen Schritten Gruppe, Einstellungen, Template, Inhalt und
Freigabe hin und her wechseln. Speichern Sie aber jeden Schhritt indem Sie auf weiter oder speichern
klicken.

Wenn Sie unter Template ein neues Template wéhlen, werden allerdings alle bereits erstellen Inhalte
geldscht.



Gruppen > GBnstellungen » Template > Inhalt » Freigabe
Perfekt! Deine Kampagne kann versendet werden

Informationen

Absender: net working AG <info@networking.chs
Batraf; sda

Gruppe
v Il —
Wir zenden die E-Mal an Statusnachrichten (107)

Abmeldung

Du venwendest kidn sigenes Abmeideformular, Daher wind ¢in Standard-
Abmeldefonmular versendel.

Tracking

Cffnungen wenden gomassen Boarbaiten
Hlicks werden gemessan (hitpdnewskatter sandaway.ch)
Eine Onlineversion ist veriigbar

HTML E-Mail

Du versendest aina E-Mall im HTML-Format [7 kbj.
Sha enthan 17 Bilger,

Text E-Mail

Du versendest eine zusatziiche Text E-Mail an ale Empianger, die kein HTML
emplangen KoAnen oder wollen,

OO0 00

Startzeitpunkt festlegen
@ sotont versendan
Oﬂmgahagﬂal Zeitpunid

------------------------
"TLE

“*Yicherheitscheck i, T
< (5 1eh habe sinen Abmeldeink und sin akiueBss Impressum in der E-Msl pl.‘ilmn
eas, (% Ich habe die Antispam-Regein gelesen und haite mich daran. .

T e R acn g dis AGE gelesen un-d BKZBPUANL. L L.e pumant®

Uberpriifen Sie nocheinmal alle Informationen.

Im Sicherheitscheck miissen alle Felder angekreuzt werden, danach wird die Schaltflache fiir
den Versand aktiv.

Tipp:
Sie kénnen unter Startzeitpunkt einen Zeitpunkt flir den Versand eingeben.
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Gratulation!

Der Newsletter wird jetzt versendet.

Bildermanager
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Klicken Sie in der Navigation E-Mails und dann in der Subnavigation oben auf Bilder.

Tipp:

Erstellen Sie Ordner um eine bessere Ubersicht zu haben.

Hier gibt es auch einen Ordner, der alle Bilder enthélt, die fiir die Templates verwendet werden.
Diesen nicht Iochen.
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Wahlen Sie den gewtlinschten Ordner aus, in den Sie das neue Bild hochladen méchten oder erstellen
Sie einen neuen Ordner.

Danach klicken Sie auf die Schaltflache Upload (Wolkensysmbol)
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Ziehen Sie nun das Bild in die Region Bild hier ablegen.

Tipp:
Natirlich kénnen sie auch die gewohnte Uploadfunktion darunter verwenden: Datei auswéhlen und
dann auf Upload klicken.

Nach dem Upload gelangen Sie automatisch wieder in die Ordneransicht. Das neue Bild ist
alphabetisch eingeordet.

Wenn Sie mit der Maus Uber ein Bild fahren, werden die Optionen eingeblendet. Zum Bearbeiten eines
Bildes klicken Sie auf das Zahnrad. Dies 6ffnet den Photoeditor.
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Im Photoeditor haben Sie unterschiedliche Bildbearbeitungsoptionen - zum Beispiel:

Crop = Zuschneiden
Orientation = Drehen
Brightness = Helligkeit
Contrast = Kontrast

Mit den Pfeilen unten links, kénnen Sie Anderungen riickgéngig machen oder wiederherstellen.

Abschliessen mit Save.

Tipp:

Wenn nach dem Speichern die Anderungen nicht angezeigt werden, ist méglicherweise immer noch
das alte Bild im Cache (Zwischenspeicher) Ihres Browsers. Klicken Sie bitte auf Seite neu laden in
Ihrem Browser.
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